GENERELLE VILKAR OG BETINGELSER FOR
TJENESTEYDELSESKONTRAKTER - VER3 2020

1. DEFINITIONER

| disse generelle vilkar og betingelser:

a) "kontrakt” er aftalen indgaet mellem Den Ordregivende Myndighed
og Leverandgren om udferelsen af Tjenesteydelserne beskrevet i
kommissoriet, for hvilke disse generelle vilkar og betingelser er gjort
geeldende; kontrakten udgeres af de dokumenter, der er naevnt i Tje-
nesteydelseskontrakten;

b)  "Den Ordregivende Myndigheds “"partnere” er de organisationer, som
Den Ordregivende Myndighed er forbundet med eller tilknyttet til.

c) ’personale” er enhver person, udpeget af Leverandgren til at udfgre
Tjenesteydelserne eller enhver del heraf, enten gennem anseettelse,
underleverance eller en anden aftale; og "nggleeksperter” er de med-
lemmer af personalet, hvis involvering anses for afggrende for opfyl-
delsen af kontraktens mal;

d)  “begunstiget land” er det land, hvor Tjenesteydelserne skal udfgres,
eller hvor projektet, som disse Tjenesteydelser er relateret til, er be-
liggende.

2. RELATIONER MELLEM PARTERNE

Intet, der er indeholdt i denne kontrakt, skal fortolkes, som om der etableres
en relation mellem herre og tjener eller repraesentant og kommittent som
mellem Den Ordregivende Myndighed og Leverandgren. Med mindre det er
anderledes bestemt i kontrakten, skal Leverandegren under ingen
omstendigheder agere som repreesentant for Den Ordregivende
Myndighed eller give indtryk af, at Leveranderen har faet en sadan
bemyndigelse. Leverandgren har fuldt ansvar for personalet og skal vaere
fuldt ansvarlig for Tjenesteydelserne, der udferes af dem.

3. TJENESTEYDELSERNES OMFANG

Tjenesteydelsernes omfang inklusive metoder og midler, der skal anvendes
af Leveranderen, resultaterne, der skal opnas af ham, og de verificerbare
indikatorer, er specificeret i Kommissoriet. Leveranderen skal vaere
ansvarlig for alt, som kreeves til udfgrelsen af tjenesteydelserne i henhold
til, hvad der er specificeret i kontrakten, eller som ellers ma anses for at
udgere en del af Tjenesteydelserne.

4. OVERHOLDELSE AF LOVE OG RESPEKT FOR TRADITIONER
Leverandgren skal respektere og overholde alle geeldende love og
regulativer i det begunstigede land og skal sikre, at hans personale, deres
familier og hans lokale ansatte ogsa respekterer og overholder sadanne
love og regulativer. Leverandgren skal holde Den Ordregivende Myndighed
skadeslgs med hensyn til alle krav og segsmal, der opstar pa grund af
Leverandgrens, hans personales eller deres pargrendes overtraedelse af
sadanne love og regulativer.

Leverandgren, hans personale og deres pargrende skal respektere
menneskerettigheder og ikke foretage sig noget for at kraenke politiske,
kulturelle og religigse skikke og traditioner, der er fremherskende i det
begunstigede land.

5. ADFAERDSKODEKS

Leverandgren skal til alle tider agere loyalt og med empati og upartisk og
som en loyal radgiver for Den Ordregivende Myndighed og skal udfere
Tjenesteydelserne med rettidig omhu, effektivitet og papasselighed, i
henhold til den bedste professionelle praksis.

6. DISKREDITION, FORTROLIGHED OG TAVSHEDSPLIGT
Leverandgren skal behandle alle dokumenter og informationer modtaget i
forbindelse med kontrakten som personlige og fortrolige, og skal ikke, for sa
vidt det ikke er ngdvendigt for udfgrelsen af denne, offentliggere eller
afslgre detaljer om kontrakten uden forudgaende skriftligt samtykke fra Den
Ordregivende Myndighed. Han skal i seerdeleshed afsta fra at udtale sig
offentligt om projektet eller Tjenesteydelserne uden forudgaende
godkendelse fra Den Ordregivende Myndighed.

7. INTERESSEKONFLIKT

Leverandgren skal afsta fra at deltage i nogen form for aktiviteter, som er i
konflikt med hans forpligtelser over for Den Ordregivende Myndighed i
henhold til kontrakten.

Leverandgren skal foretage alle nedvendige foranstaltninger for at undga
eller afslutte enhver situation, som kunne kompromittere den upartiske og
objektive udferelse af Kontrakten. En sadan interessekonflikt kunne opsta
iseer som konsekvens af gkonomisk interesse, politisk eller nationalt
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tilhersforhold, slaegtskabs- eller fglelsesmaessige forhold, eller enhver
anden relevant forbindelse eller delt interesse. Enhver interessekonflikt,
som kunne opsta i Igbet af udfgrelsen af Kontrakten, skal skriftligt meddeles
Den Ordregivende Myndighed uden forsinkelse. Leveranderen skal
erstatte, straks og uden kompensation fra Den Ordregivende Myndighed,
ethvert medlem af hans personale, der er udsat for en sadan situation.

8. KORRUPT PRAKSIS

Leverandgren og personalet skal afsta fra at udfgre, forsvare eller tolerere
enhver korrupt, svigagtig, hemmelig eller tvungen praksis, hvad enten en
sadan praksis er i forbindelse med udferelsen af kontrakten eller ej. “Korrupt
praksis” betyder at tilbyde, give, modtage eller erhverve, direkte eller
indirekte, en hvilken som helst ting af veerdi som incitament eller belgnning
for at foretage eller undlade at foretage en handling i relation til kontrakten
eller en hvilken som helst anden kontrakt med Den Ordregivende
Myndighed, eller for at favorisere nogen person eller det modsatte i
forbindelse med kontrakten eller med en hvilken som helst anden kontrakt
med Den Ordregivende Myndighed.

Betalingerne til Leveranderen i henhold til kontrakten skal udgere den
eneste indkomst eller godtgerelse, han vil opna i forbindelse med
kontrakten, og hverken denne eller dennes personale skal acceptere nogen
form for kommission, rabat, radighedsbelgb, indirekte betaling eller anden
modydelse i forbindelse med, eller i relation til, eller i feerdiggerelsen af
forpligtelserne i henhold til kontrakten.

Udferelsen af kontrakten skal ikke give anledning til useedvanlige
kommercielle  udgifter. Usaedvanlige kommercielle  udgifter er
kommissioner, der ikke er naevnt i kontrakten, og som ikke stammer fra en
korrekt afsluttet kontrakt, der henviser til kontrakten, kommissioner, der ikke
er betalt for nogen faktisk og legitim ydelse, kommissioner betalt til et
skattely, kommissioner betalt til en modtager, som ikke tydeligt er
identificeret, eller kommission betalt til en virksomhed, som klart har
udseende af at veere et strdmandsselskab.

Leverandgren garanterer herudover, at ingen ansat hos Den Ordregivende
Myndighed og/eller deres partnere af Leverandgren har modtaget eller vil
blive tilbudt nogen direkte eller indirekte bonus opstaet som felge af denne
Kontrakt.

9. JOINT VENTURE-SELSKAB ELLER KONSORTIUM

Hvis Leverandgren er et joint venture-selskab eller et konsortium bestaende
af to eller flere juridiske personer, skal alle sadanne personer i feellesskab
veere bundet af og haefte solidarisk for at opfylde betingelserne i kontrakten.
Personen, der er udpeget af joint venture-selskabet eller konsortiet til at
handle pa dets vegne med hensyn til formalene i denne kontrakt, skal have
fuld bemyndigelse til at binde joint venture-selskabet eller konsortiet.

Med det formal at udfere kontrakten skal joint venture-selskabet eller
konsortiet handle som, og blive anset for at veere, en enkeltstdende person
og, i seerdeleshed, have abnet bankkonto i sit navn, skal fremsende
enkeltstdende garantier tii Den Ordregivende Myndighed, hvis dette
kreeves, og skal fremsende enkeltstdende fakturaer og enkeltstaende
rapporter.

Konstruktionen af joint venture-selskabet eller af et konsortium skal ikke
endres uden forudgdende skriftligt samtykke fra Den Ordregivende
Myndighed.

10. SPECIFIKATIONER OG KONSTRUKTIONER

Leverandgren skal forberede alle specifikationer og konstruktioner, ved at
anvende godkendte og generelt anerkendte systemer, der er acceptable for
Den Ordregivende Myndighed og skal tage hensyn til de seneste
konstruktionskriterier.

11. INFORMATION

Leverandgren skal udstyre Den Ordregivende Myndighed eller enhver
person, bemyndiget af Den Ordregivende Myndighed, med al information
vedrgrende Tjenesteydelserne og projektet, som Den Ordregivende
Myndighed pa et hvilket som helst tidspunkt matte forlange.

12. RAPPORTER
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Hyppigheden, tidsfrister, format og indhold af disse rapporter, der skal
udfeerdiges af Leverandgren i forbindelse med udfgrelsen af kontrakten,
skal vaere beskrevet i Kommissoriet.

13. LEVERANDQRENS PERSONALE

13.1. Leverandgren skal ansezette og serge for sa kvalificeret og erfarent
personale, som det kreeves for at udfere Tjenesteydelserne, og
Leverandgren skal vaere ansvarlig for personalets kvalitet.

Navne, output, forpligtelser og CV’'er pa nggleeksperter og deres titler,
jobbeskrivelser,  minimumskvalifikationer,  estimeret  periode  for
involveringen i udferelsen af Tjenesteydelserne pa hvert medlem af
personalet og nggleeksperter er beskrevet i delen om Organisation og
Metode i kontrakten. Leverandgren skal informere Den Ordregivende
Myndighed om alt ikke-ekspert personale, denne pataenker at anvende til
implementeringen af kontrakten. Den Ordregivende Myndighed skal have
ret til at modsaette sig Leveranderens valg af personale.

13.2. Ingen endringer skal foretages i personalet uden forudgaende
samtykke fra Den Ordregivende Myndighed. Leverandgren skal serge for
erstatningspersonale med mindst tilsvarende kvalifikationer og erfaring
acceptabelt for Den Ordregivende Myndighed, hvis:

a) pa grund af ded, sygdom eller ulykke er et medlem af Personalet ikke i
stand til at fortseette med at stille sine Tjenesteydelser til radighed,

b) et hvilket som helst medlem af personalet findes af Den Ordregivende
Myndighed som veerende inkompetent eller uegnet til udferelsen af hans
forpligtelser i henhold til Kontrakten,

c) af en hvilken som helst grund uden for Leverandgrens kontrol bliver det
ngdvendigt at erstatte et medlem af Personalet.

Anmodningen om erstatningspersonale skal ske skriftigt og angive
arsagerne hertil. Leveranderen skal hurtigt skride til at anmode og foresla
erstatningspersonale, som mindst har tilsvarende kvalifikationer og erfaring.
Vederlaget, der skal betales til erstatningspersonalet, kan ikke overskride,
hvad det erstattede medlem af personalet modtog.

Leverandgrens svigt med hensyn til at foresla en erstatning for en
nggleekspert, der er tilfredsstillende for Den Ordregivende Myndighed, skal
give Den Ordregivende Myndighed ret til at opsige kontrakten.

Tilleegsomkostninger, der opstar pa grund af personaleerstatningen, skal
bzeres af Leverandaren.

13.3. Arbejdstimer

Leverandgrens og/eller dennes personales arbejdsdage og -timer i det
begunstigede land skal fastseettes pa basis af lovene, regulativerne og
szedvanerne i det begunstigede land og kravene til Tjenesteydelserne.

13.4. Ret til fridage/ferie

Enhver afholdelse af ferie-/fridage for personalet i perioden for
implementering af kontrakten skal veere pa et tidspunkt, der er godkendt af
Den Ordregivende Myndighed.

Overtid, sygedagpenge og feriepenge anses for at veere daekket af
Leverandgrens vederlag.

14. UNDERLEVERANCE

Udover de underleverandgrer, der er naevnt i kontrakten, skal Leverandgren
ikke indga underleverance med eller engagere en anden leverander til at
udfgre nogen som helst del af Tjenesteydelserne, uden forudgaende
skriftligt samtykke fra Den Ordregivende Myndighed. Underleverandarer
skal tilfredsstille alle udvaelgelseskriterier, der er gaeldende for tildelingen af
kontrakten.

Den Ordregivende Myndighed skal ikke have nogen kontraktmeessige
forbindelser med underleverandererne. Bestemmelserne i kontrakten,
herunder de generelle vilkar og betingelser, og i seerdeleshed artikel 13.2
skal, hvor det er praktisk muligt, geelde for underleverandgrer og deres
personale.

15. ANSVAR

Leverandgren skal for egen regning friholde, beskytte og forsvare Den
Ordregivende Myndighed, dens repraesentanter og ansatte, fra og i mod alle
handlinger, krav, tab eller skader, der opstar som konsekvens af en hvilken
som helst handling eller udeladelse fra Leverandgrens side i udgvelsen af
Tjenesteydelserne, herunder enhver kraenkelse af enhver juridisk
bestemmelse, eller tredjeparters rettigheder, med hensyn til patenter,
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varemeerker eller andre former for intellektuel ejendom sa som
ophavsrettigheder.

Den Ordregivende Myndigheds Godkendelse af Leveranderens rapporter
og udstedelsen af et Certifikat for Fuldferelse skal ikke fore til
ansvarsfrafaldelse for Leverandgren og skal ikke forhindre Den
Ordregivende Myndighed i at kraeve erstatning.

Leveranderen skal forblive ansvarlig for alle brud pa sine forpligtelser i
forhold til kontrakten i en sadan periode, efter Tjenesteydelserne er blevet
ydet, som det er fastsat i lovgivningen, der regulerer kontrakten
("ansvarsperioden”). Tidsfristen er dog ikke geeldende, hvis skaden opstar
pa grund af grov uagtsomhed eller forseetlig forsemmelse fra
Leverandgrens side.

| lgbet af ansvarsperioden, eller s snart det er praktisk muligt efter dens
udlgb, skal Leverandgren for egen regning i henhold til Den Ordregivende
Myndigheds instruktion afhjeelpe alle mangler i udferelsen af
Tjenesteydelserne. | tilfeelde af Leveranderens forsgmmelighed med
hensyn til at udfere sadanne instruktioner, skal Den Ordregivende
Myndighed have ret til at hyre en anden Leverander til at udfgre det samme
for Leverandgrens regning.

16. FORSIKRING
Inden 20 dage efter underskrift af kontrakten, skal Leverandgren udtage og
opretholde, for hans egen regning, en fuldstaendig skadesforsikringspolice,
der deekker dennes professionelle ansvar i henhold til kontrakten og artikel
15 ovenfor, fra begyndelsesdatoen og indtil afslutningen pa
ansvarsperioden.

Inden 20 dage efter underskrift af kontrakten, skal Leverandgren udtage og
opretholde en fuldsteendig skadesforsikringspolice for en sum op til det
maksimale belgb forudset i lovgivningen i Den Ordregivende Myndigheds
land og det belgb forudset i lovgivningen i det land, hvor Leveranderen har
sit hovedkvarter, som skal deekke, i perioden for implementeringen af
kontrakten, de felgende risici:

a) tab eller beskadigelse af ejendom indkebt for midler fastsat i
henhold til kontrakten, eller produceret af Leverandgren;

b) tab eller beskadigelse af udstyr, materialer eller kontorfaciliteter,
der er stillet til radighed for Leveranderen af Den Ordregivende
Myndighed;

c) civilretligt ansvar for ulykker forarsaget af tredjeparter, der opstar

pa grund af handlinger udfert af Leveranderen, dennes personale
eller dennes pargrende;

d) arbejdsgiveransvar og kompensation til arbejdere for sit
personale, og ogsa i forbindelse med sygdom, ulykke og ded, der
har indflydelse pa personalet og deres pargrende, herunder
omkostning til hjemsendelse af helbredsarsager;

e) sadan anden forsikring, som kreevet i den gaeldende lovgivning i
det begunstigede land.

Forud for begyndelsesdatoen skal Leverandgren fremsende
dokumentation til Den Ordregivende Myndighed om, at de ovennaevnte
forsikringer er blevet tegnet. | Igbet af udfgrelsen af kontrakten skal
Leverandgren, nar det kraeves, fremsende kopier til Den Ordregivende
Myndighed af forsikringspolicer og kvitteringer for betalte preemier.

17. INTELLEKTUELLE OG INDUSTRIELLE EJENDOMSRETTIGHEDER
Alle rapporter og data s& som kort, diagrammer, tegninger, specifikationer,
planer, statistikker, beregninger, databaser, software og statteoptegnelser
eller materialer, modtaget, indsamlet eller forberedt af Leveranderen i
forbindelse med udfgrelsen af kontrakten skal, med copyright hertil, veere
Den Ordregivende Myndigheds absolutte ejendom. Leverandgren skal, ved
kontraktens fuldfgrelse, levere alle sddanne dokumenter og data tilbage til
den Ordregivende Myndighed. Leverandgren ma ikke tilbageholde kopier af
sadanne dokumenter og data og skal ikke anvende dem til formal, der ikke
er relateret til kontrakten uden forudgaende samtykke fra Den Ordregivende
Myndighed.

Leverandgren skal ikke offentliggere artikler, der relaterer sig til
Tjenesteydelserne eller referere til dem, nar han udferer nogen som helst
form for Tjenesteydelser for andre, eller videregive information modtaget fra
Den Ordregivende Myndighed uden forudgaende skriftligt samtykke fra Den
Ordregivende Myndighed.

18. OPTEGNELSER

Leverandgren skal fore separate, praecise og systematiske rapporter og
journaler over Tjenesteydelserne i en sadan form og sa detaljerede, som
det er vanligt inden for professionen og tilstraekkeligt til ngjagtigt at kunne
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pavise, at antallet af arbejdsdage og den faktiske refusionsberettigede
udgift identificeret pa Leverandgrens faktura(er) er blevet korrekt afholdt til
udfgrelsen af Tjenesteydelserne.

Ved en honorar-baseret kontrakt skal Leverandgren fgre arbejdssedler, der
viser de dage, hvor Leverandgrens personale har arbejdet. Arbejdssedlerne
skal godkendes af Den Ordregivende Myndighed, enten af enhver anden
person bemyndiget af Den Ordregivende Myndighed eller af Den
Ordregivende Myndighed selv pad manedlig basis. Belgbene, der er
faktureret af Leveranderen, skal svare til disse arbejdssedler. | tilfeelde af
langtids-eksperter skal disse arbejdssedler vise antallet af dage, der er
blevet arbejdet. | tilfaelde af korttids-eksperter skal disse arbejdssedler vise
antallet af timer, der er blevet arbejdet. Tid, der er anvendt til rejser
udelukkende og ngdvendige for Kontraktens formal, kan inkluderes i antallet
af dage eller timer, som det er passende, noteret pa disse arbejdssedler.

Sadanne rapporter skal opbevares i en 7-arig periode efter den endelige
betaling har fundet sted i henhold til kontrakten. Disse dokumenter udger al
dokumentation vedrgrende indtaegt og udgift og al lagerbeholdning,
nedvendigt til kontrol af stettende dokumenter, herunder arbejdssedler, fly-
og transportbilletter, Ignningssedler for betalt refusion til eksperterne og
fakturaer eller kvitteringer for refusionsberettigede udgifter. Svigt med
hensyn til at fere sadanne rapporter og optegnelser udger et brud pa
kontrakten, som vil fare til opsigelsen af kontrakten.

19. DEN ORDREGIVENDE MYNDIGHEDS FORPLIGTELSER

19.1. Den Ordregivende Myndighed skal s& hurtigt som muligt til
Leverandgren fremsende al information og/eller dokumentation til dens
radighed, som kan veere relevant for udferelsen af kontrakten.

Vedrgrende alle sager, som Leverandgren korrekt har gjort opmaerksom pa
skriftligt, skal Den Ordregivende Myndighed fremseette sine beslutninger for
ikke at forsinke Tjenesteydelserne og inden for en rimelig tid.

19.2. Kontrakten skal specificere, hvorvidt Den Ordregivende Myndighed
skal formidle Leverandgren udstyr, faciliteter, modsvarende personale eller
specifik assistance, og skal i detaljer beskrive i henhold til hvilke betingelser.
Hvis formidlingen af sadant aftalt modsvarende personale, udstyr, faciliteter
eller assistance forsinkes eller ikke fremkommer, skal Leverandgren
bestraebe sig pa at udfere Tjenesteydelserne i s& vidt omfang som muligt.
Parterne skal aftale, hvordan de bergrte dele af Tjenesteydelserne skal
udfgres, og de yderligere betalinger, hvis der er nogle forfaldne, skal ske fra
Den Ordregivende Myndighed til Leverandgren som konsekvens af de
yderligere udgifter.

20. KONTRAKTPRIS OG BETALINGER

Kontrakter er enten "total pris” eller "honorar-baserede”.

20.1. Honorar-baseret kontrakt

Under hensyntagen til Tjenesteydelserne udfert af Leverandgren i henhold
til kontrakten skal Den Ordregivende Myndighed til Leverandaren foretage
sadanne betalinger af honorarer og sadanne refusionsberettigede
omkostninger som fastlagt i kontrakten.

Honorarer skal fastleegges pa basis af faktisk anvendt tid af
nggleeksperterne i udfgrelsen af Tjenesteydelserne til honorarsatser
specificeret i kontrakten. Honorarsatser anses for at veere vederlag for alle
Leverandgrens aktiviteter i udferelsen af Tjenesteydelserne og for at deekke
alle Leveranderens palgbne udgifter og omkostninger, som ikke er
inkluderet i de aftalte vederlagsomkostninger.

Den Ordregivende Myndighed skal til Leverandgren refundere
refusionsberettigede omkostninger og udgifter specificeret i kontrakten, der
faktisk og rimeligt er palgbet ved udfgrelsen af Tjenesteydelserne.

Omekostninger og udgifter - som ikke er naevnt i kontrakten - skal anses for
at veere deekket af fortjenestens overhead inkluderet i honorarerne.

Valutaen for betalingerne af honorarer og refusionsberettigede
omkostninger og relevante vekselkurser er fastlagt i kontrakten.

20.2. Total pris kontrakt

Den totale pris deekker bade Leveranderens og dennes personales
honorarer og alle palgbne udgifter ved udfgrelsen af kontrakten. Den totale
pris er til gengaeld for alle Leveranderens forpligtelser i henhold til
Kontrakten og alle sager og ting, der er ngdvendige for den korrekte
udfgrelse og fuldferelse af Tjenesteydelserne og udbedring af alle fejl og
mangler heri.

20.3. Revision
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Med mindre det er fastsat anderledes i kontrakten, skal den totale pris i en
total pris kontrakt og honorarsatserne i en honorar-baseret kontrakt ikke
revideres.

20.4. Garantier

| tilfeelde af, at der er aftalt en forudbetaling for honorarer og
refusionsberettigede omkostninger (honorar-baseret kontrakt) eller en
forhandsfinansierings-betaling (total pris kontrakt) i Kontrakten, skal Den
Ordregivende Myndigheds betaling af denne veere afhaengig af en
forudgédende preesentation fra Leverandgrens side til Den Ordregivende
Myndighed af en godkendt sikkerhed for udferelse, garanti for forudbetaling
eller forhandsfinansiering, hvis det er aftalt saledes og i henhold til
betingelserne specificeret i Ydelseskontrakten.

20.5. BETALINGSBETINGELSER

Betalinger vil ske fra Den Ordregivende Myndigheds side med den
hyppighed, de rater, tidsfrister, belgb og valutaer, og i henhold til de
betingelser, iseer med hensyn til fakturaers indhold, specificeret i
kontraktens saerlige betingelser. Betaling af den endelige saldo skal vaere
afhaengig af Leverandgrens udfgrelse af dennes forpligtelser i henhold til
kontrakten og Den Ordregivende Myndigheds udstedelse af certifikatet for
fuldferelse beskrevet i artikel 25.

20.6. Sen betaling

Hvis de fastsatte tidsrammer for Den Ordregivende Myndigheds betalinger
er blevet overskredet med mere end to maneder, og i tilfeelde hvor Den
Ordregivende Myndighed ikke kan pakalde sig retten til suspendering eller
tilbageholdelse af betalinger fastlagt i disse vilkar og betingelser, kan
Leverandgren forlange renter beregnet for ethvert forfaldent belab, prorate
pa antallet af dage for forsinkelse til den officielle bankrente i det
begunstigede land (hvis de forfaldne belgb er i dette lands valuta), eller il
den sats, der anvendes af Den Europaeiske Centralbank (i tilfaelde hvor
forfaldne belab er i Euro), plus 2% pro anno.

21. FORSINKELSER | UDFORELSEN

Hvis Leveranderen ikke udfgrer Tjenesteydelserne inden for perioden for
implementering specificeret i kontrakten, skal Den Ordregivende
Myndighed, uden formel besked og med forbehold af dens andre
forpligtelser i henhold til kontrakten, vaere berettiget til skadeserstatning for
hver dag, eller en del heraf, som opstar mellem afslutningen pa perioden for
implementering specificeret i kontrakten og den faktiske afslutning pa
perioden for implementering.

Den daglige sats for skadeserstatning beregnes ved at dividere
kontraktveerdien med antallet af dage i perioden for implementering.

Hvis disse skadeserstatninger overskrider mere end 15% af
kontraktveerdien, kan Den Ordregivende Myndighed, efter at have givet
Leverandgren besked:

a) opsige kontrakten; og
b) feerdiggere Tjenesteydelserne for Leveranderens egen regning

22. BRUD PA KONTRAKTEN
Hver part bryder kontrakten, nar denne undlader at opfylde sine
forpligtelser i henhold til kontrakten.

Nar der opstar et brud pa kontrakten, skal den part, der har lidt skade pa
grund af bruddet, vaere berettiget til felgende retsmidler:

a) skadeserstatninger; og/eller

b) opsigelse af kontrakten.

| alle tilfeelde, hvor Den Ordregivende Myndighed er berettiget til
erstatninger, kan den fratreekke sadanne erstatninger fra alle forfaldne
summer til Leverandgren eller pakalde sig den passende garanti.

Den Ordregivende Myndighed skal vaere berettiget til kompensation for
enhver skade, som kommer frem, efter kontrakten er fuldfert i henhold til
den geeldende lovgivning styrende for kontrakten.

23. SUSPENDERING AF UDF@RELSEN

Leverandgren skal, pa Den Ordregivende Myndigheds anmodning,
suspendere udfgrelsen af Tjenesteydelserne eller enhver del heraf i sa
lang tid og pa en sddan made, som Den Ordregivende Myndighed matte
finde n@dvendigt.

| et sadant tilfeelde af suspendering skal Leverandgren straks skride til
handling for at reducere omkostningerne pa grund af suspenderingen til et
minimum. | Igbet af perioden for suspendering, og bortset fra de tilfeelde,
hvor suspenderingen er pa grund af en hvilken som helst fejl fra
Leverandgrens side, skal Leverandgren refunderes rimelige og
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nedvendige ekstra omkostninger, der er opstaet som resultat af
suspenderingen.

24. ANDRING AF KONTRAKTEN
Veaesentlige modifikationer til kontrakten, herunder modifikationer til det
totale kontraktomfang, skal foretages ved hjeelp af et tilleeg.

25. CERTIFIKAT FOR FULDF@RELSE

Ved fuldfgrelsen af Tjenesteydelserne, og sa snart (a) Den Ordregivende
Myndighed har godkendt Leveranderens fuldfgrelsesrapport, (b) Den
Ordregivende Myndighed har godkendt Leverandgrens endelige faktura og
endelige reviderede opgerelse, skal Den Ordregivende Myndighed
udlevere et certifikat for fuldfgrelse til Leverandgren.

26. OPSIGELSE FRA DEN ORDREGIVENDE MYNDIGHEDS SIDE
26.1 Den Ordregivende Myndighed kan opsige kontrakten, efter at have
givet Leverandgren 7 dages varsel, i ethvert af de falgende tilfeelde:

a) Leverandgren har brudt sine forpligtelser i henhold til kontrakten
og/eller undlader at udfgre Tjenesteydelserne i veesentlig grad i
henhold til kontrakten;

b) Leverandgren undlader inden for en rimelig tid at efterkomme en
instruks givet af Den Ordregivende Myndighed, som kraever, at
denne skal godtgere forssmmeligheden eller udeladelsen i at
udfere sine forpligtelser i henhold til kontrakten, som alvorligt har
indflydelse pa& den korrekte og rettidige udferelse af

Tjenesteydelserne;

c) Leverandgren naegter eller forssmmer at udfgre instruktioner givet
af Den Ordregivende Myndighed;

d) Leverandgrens erklaeringer med hensyn til dennes valgbarhed

(artikel 33) og/eller med hensyn til artikel 31 og 32 viser sig at have
veeret usande eller ophgrer med at veere sandfaerdige;

e) Leverandgren foretager en handling uden at anmode om eller
opna forudgaende samtykke fra Den Ordregivende Myndighed i
alle sager, hvor et sadant samtykke er kraevet i henhold til
Kontrakten;

f) enhver af negleeksperterne ikke leengere er til radighed, og
Leverandgren undlader at foresla en erstatning, der er
tilfredsstillende for Den Ordregivende Myndighed;

g) enhver organisatorisk modifikation opstar, der involverer en
eendring i den juridiske person, karakteren eller kontrollen af
Leverandgren eller et joint venture-selskab eller et konsortium,
medmindre en sadan modifikation er noteret i et tillaeg til
kontrakten;

h) Leverandgren undlader at tilvejebringe de kreevede garantier eller
forsikringer, eller hvis personen, der tilvejebringer den
underliggende garanti eller forsikring, ikke er i stand til at overholde
sine forpligtelser.

26.2 Opsigelse fra Den Ordregivende Myndigheds side for nemheds skyld

Den Ordregivende Myndighed kan opsige kontrakten i sin helhed eller en
del af den for sin egen nemheds skyld med ikke mindre end 14 dages varsel.
Den Ordregivende Myndighed skal ikke bruge denne ret til opsigelse med
det formal at lade Tjenesteydelserne udfere af en anden leverander, eller
for at undga en opsigelse af kontrakten fra Leveranderens side.

27. OPSIGELSE FRA LEVERAND@RENS SIDE
Leverandgren kan opsige kontrakten, efter at have givet Den Ordregivende
Myndighed 7 dages varsel, i ethvert af de falgende tilfeelde:

a) Leverandgren har ikke modtaget betaling for den del af en hvilken
som helst faktura, som ikke er blevet anfeegtet af Den
Ordregivende Myndighed, i Igbet af 90 dage efter forfaldsdatoen
for betalingen.

b) perioden for suspendering af udfgrelsen af kontrakten i henhold til
artikel 23 har overskredet seks maneder;
c) Den Ordregivende Myndighed har vaesentligt brudt sine

forpligtelser i henhold til Kontrakten og har ikke foretaget
handlinger til at genoprette det samme inden 30 dage, efter at Den
Ordregivende Myndighed har modtaget Leverandgrens besked,
der specificerer et sadant brud.

Hvis Leverandgren er en naturlig person, skal kontrakten automatisk
opsiges, hvis personen dgr.

28. RETTIGHEDER OG FORPLIGTELSER VED OPSIGELSE

28.1. Ved opsigelsen af kontrakten ved meddelelse herom fra en af parterne
til den anden, skal Leveranderen straks tage skridt til at bringe
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Tjenesteydelserne til ophgr pa en hurtig og ordentlig made og pa en sadan
made, sa omkostningerne holdes pa et minimum.

28.2. Hvis Den Ordregivende Myndighed opsiger kontrakten i henhold til
artikel 26.1, kan den, herefter, fuldfere Tjenesteydelserne selv, eller indga
en anden kontrakt med en tredjepart for Leverandgrens regning.

Den Ordregivende Myndighed skal, sa hurtigt som muligt efter opsigelse,
godkende veerdien af Tjenesteydelserne og alle forfaldne belgb til
Leverandgren péa datoen for opsigelse. Den skal, i overensstemmelse med
artikel 28.1 og 28.3, foretage folgende betalinger til Leverandgren:

(a) refusion i henhold til kontrakten for Tjenesteydelser udfert
tilfredsstillende inden ikrafttraedelsesdatoen for opsigelse;
(b) refusionsberettigede omkostninger (hvis honorar-baseret kontrakt)

for ~ omkostninger, der faktisk er palgbet inden
ikrafttraedelsesdatoen for opsigelse;

(c) bortset fra i tilfaelde af opsigelse i henhold til artikel 26.1 refusion af
alle rimelige omkostninger, der kan henfgres til den hurtige og
ordentlige opsigelse af kontrakten;

(d) i tilfeelde af opsigelse i henhold til artikel 26.2 og 27 refusion for
faktiske og rimelige omkostninger, der er afholdt af Leverandgren
som et direkte resultat af sadan opsigelse, og som ikke kunne
have veeret undgaet eller reduceret ved passende begreensende
foranstaltninger.

Leverandgren skal ikke vaere berettiget til at kraeve, i tilleeg til de
ovennzavnte belgb, kompensation for noget tab eller nogen lidt
skade.

28.3. | tilfeelde af opsigelse af kontrakten af nogen som helst grund
overhovedet, kan enhver garanti for forhandsfinansiering, som kan have
veeret stillet til Den Ordregivende Myndighed i henhold til artikel 20.4,
paberabes straks af Den Ordregivende Myndighed med det formal at
tilbagebetale enhver saldo, der stadig skyldes til Den Ordregivende
Myndighed af Leveranderen, og garantistilleren skal ikke forsinke
betalingen eller gare indsigelse af nogen grund overhovedet.

28.4. Hvis Den Ordregivende Myndighed opsiger kontrakten i henhold til
artikel 26.1, skal den veere berettiget til at inddrive ethvert tab, den har lidt
op til den del af kontraktveerdien, som svarer til den del af
Tjenesteydelserne, som ikke, pa grund af Leveranderens fejl, er blevet
fuldfert tilfredsstillende.

29. FORCE MAJEURE

Ingen af parterne skal anses for at have brudt deres forpligtelser i henhold
til kontrakten, hvis udferelsen af sadanne forpligtelser er forhindret af
omstaendigheder hidrgrende fra force majeure, som opstar efter datoen for
underskriften af kontrakten af begge parter.

Termen “force majeure”, som anvendt heri skal betyde naturkatastrofer,
strejker, lockouter eller andre industrielle forstyrrelser, offentlige fienders
handlinger, krige, hvad enten de er erkleerede eller ej, blokader, oprgr,
optgjer, epidemier, jordskred, jordskalv, storme, lynnedslag,
oversvgmmelser, udvaskninger, borgerlige uroligheder, eksplosioner og
alle andre lignende uforudsigelige haendelser, ude af hver af parternes
kontrol, og som ved udgvelsen af rettidig omhu ikke kan overvindes af
nogen af parterne. En part, der er bergrt af en handelse af force majeure
skal tage alle rimelige forholdsregler for at fierne denne parts manglende
evne til at opfylde sine forpligtelser, herunder med minimal forsinkelse.

Hvis en af parterne mener, at en eller anden omstaendighed af force
majeure er indtradt, som matte have indflydelse pa udferelsen af dennes
forpligtelser, skal denne part orientere den anden part straks og give detaljer
om karakteren, den formodede varighed og den sandsynlige effekt af disse
omsteendigheder. Med mindre det ellers forordnes skriftligt anderledes af
Den Ordregivende Myndighed, skal Leverandgren fortsaette med at udfgre
sine forpligtelser i henhold til kontrakten i sa vidt omfang, som det er rimeligt
praktisk muligt og skal sgge alle rimelige alternative muligheder for at udfere
sine forpligtelser, som ikke forhindres af haendelsen af force majeure.
Leverandgren skal ikke ivaerksaette sddanne alternative midler, med mindre
han er blevet forordnet til at gere det af Den Ordregivende Myndighed.

30. ANVENDELIGE RETSREGLER OG RETSTVISTER
Denne kontrakt er styret af, og skal fortolkes i overensstemmelse med
lovgivningen i Den Ordregivende Myndigheds land.

Alle retstvister eller brud pa kontrakten, der opstar i henhold til denne
kontrakt, skal Igses i mindelighed, hvis det overhovedet er muligt. Hvis ikke
muligt og medmindre det er bestemt anderledes i Ydelseskontrakten, skal
det afgeres endeligt ved domstolsafggrelse, som skal afholdes i henhold til
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loven i Den Ordregivende Myndigheds land. Enhver afggrelse truffet af
domstolene vil vaere endelig og direkte eksekverbar i Leverandgrens land.

31. MENNESKE- OG ARBEJDSRETTIGHEDER

Leverandgren garanterer, at den og dens tilknyttede selskaber respekterer
og opretholder menneskerettigheds- og arbejdstagerrettigheder defineret i
national lov og i FN’s Verdenserklaering om Menneskerettighederne (1948)
og Den Internationale Arbejdsorganisations erkleering om grundlaeggende
principper og rettigheder pa arbejdet (1998). Derudover skal Leverandgren
(og hvert medlem af et joint venture-selskab eller et konsortium) garantere,
at han og hans tilknyttede selskaber overholder FN’s Konvention om
Barnets Rettigheder - UNGA Doc A/RES/44/25 (12. december 1989) med
bilag — og at han og hans tilknyttede selskaber, ikke har anvendt og ikke vil
anvende tvangsarbejde som beskrevet i [LO-Konventionen om
Tvangsarbejde C29 og i ILO-Konventionen om Afskaffelse af
Tvangsarbejde C105 i Den Internationale Arbejdsorganisation (ILO).
Derudover garanterer Leveranderen, at han, og hans tilknyttede selskaber,
respekterer og opretholder grundleeggende sociale rettigheder og
arbejdsbetingelser for sine ansatte. Ethvert brud pa denne repreesentation
og garanti, i fortiden eller i Iabet af udferelsen af kontrakten, skal give Den
Ordregivende Myndighed ret til at opsige kontrakten straks med en besked
til Leverandgren, uden nogen omkostninger eller noget ansvar for Den
Ordregivende Myndighed.

32. MINER OG ANDRE VABEN

Leverandgren (og ethvert medlem af joint venture-selskabet eller et
konsortium) garanterer, at han og hans tilknyttede virksomheder IKKE er
involveret i noget forlab, salg, fremstilling eller transport af anti-personel
miner og/eller klyngebomber eller komponenter, der anvendes til
fremstillingen af anti-personel miner og/eller klyngebomber. Derudover
garanterer Leverandgren, at det og dets tilknyttede selskaber IKKE er
involveret i salg og / eller produktion af vaben, der bidrager til kraenkelser af
humaniteer folkeret, der er omfattet af Genéve-konventionerne I-IV og
yderligere protokoller: og De Forenede Nationers konvention om visse
konventionelle vaben (1980). Ethvert brud pa denne repraesentation og
garanti skal give Den Ordregivende Myndighed ret til at opsige kontrakten
straks efter varsel.

33. INHABILITET

Ved at underskrive kontrakten certificerer Leverandgren (eller, hvis et joint
venture-selskab eller et konsortium, ethvert medlem heraf), at de IKKE er i
en af nedennaevnte situationer:

(a) De er gaet konkurs eller er under afvikling, deres forretninger
administreres af domstolene, har indgaet en aftale med kredito-
rer, har suspenderet forretningsaktiviteter, er genstand for rets-
tvister vedregrende disse spargsmal, eller er i analoge situatio-
ner, der opstar af en lignende procedure, der er fastlagt i natio-
nal lovgivning eller regulativer;

(b) De er blevet dgmt for en overtraedelse, der vedrgrer deres fag-
lige haederlighed ved en dom, som har retsvirkning res judicata;

(c) De har veeret skyldige i grov tjenesteforseelse bevist pa en
hvilken som helst made, som Den Ordregivende Myndighed
kan retfeerdiggere;

(d) De har ikke opfyldt forpligtelserne med hensyn til betalingen af
lovpligtige socialudgifter og betalingen af skatter i henhold til de
juridiske bestemmelser i landet, hvor de er grundlagt, eller be-
stemmelserne i Den Lovgivende Myndigheds land eller bestem-
melserne i det land, hvor kontrakten skal udfgres;

(e) De har veeret genstand for en dom, som har retsvirkning af res
Jjudicata for bedrageri, korruption, involvering i en kriminel orga-
nisation eller enhver anden ulovlig handling, der kan veere ska-
delig for Den Ordregivende Myndighed eller Det Europaeiske
Feellesskabs finansielle interesser;

(f)  Idet de felger en anden kontrakttildelingsprocedure eller proce-
dure for tildeling af tilskud finansieret af EU-budgettet, eller fal-
ger en anden kontrakttildelingsprocedure udfgrt af Den Ordre-
givende Myndighed eller en af deres partnere, er det blevet er-
kleeret, at de alvorligt har brudt kontrakten pa grund af svigt
med hensyn til at overholde de kontraktmaessige forpligtelser.

(g) Han har gjort sig skyldig i at oprette en enhed under en anden
jurisdiktion med det formal at omga skattemaessige, sociale el-
ler andre juridiske forpligtelser ved obligatorisk anvendelse i sit
registrerede kontor, centrale administration eller hovedkontor.

(h) De erinvolveret i terrorismeaktiviteter, yder stgtte til enkeltper-
soner eller organisationer, der stotter terroraktiviteter, tolererer
brugen af terrorisme eller er involveret i levering af vaben til
enkeltpersoner eller organisationer, der er involveret i terro-
risme.
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(i)  De er pa en liste over sanktioner, der er udstedt af De For-
enede Staters regering, FN, EU eller andre regeringer, der har
udstedt terrorisme og sanktionslister.

34. KONTROLLER OG REVISIONER

Leverandgren skal tillade Den Ordregivende Myndighed eller dens
repraesentanter at inspicere, pa ethvert tidspunkt, rapporter inklusive
finansielle og bogferingsmaessige dokumenter og tage kopier heraf og skal
tillade Den Ordregivende Myndighed, Inspektaren, eller en hvilken som
helst person, der er blevet bemyndiget hertil af den, herunder Europa-
Kommissionen, Det Europeeiske Kontor for Bekaempelse af Svig og
Revisionsretten i tilfeelde af, at Kontrakten er finansieret af EU-budgettet, til
hver en tid, at have adgang til dens finansielle bogfaringsdokumenter, at
revidere sadanne rapporter og opgerelsen bade i lgbet af og efter
henseettelsen af Tjenesteydelsen. | szerdeleshed kan Den Ordregivende
Myndighed foretage en hvilken som helst dokumentation eller revision pa
stedet, den anser for ngdvendig for at finde bevis i tilfeelde af misteenkte
usaedvanlige kommercielle udgifter.

35. ANSVAR

Under ingen omsteendigheder og ikke af nogen som helst grund
overhovedet vil den Bagvedstaende donor deekke nogen som helst
anmodning om kompensation eller betaling direkte fremsendt af (Den
Ordregivende Myndigheds) Leverandgrer.

36. DATABESKYTTELSE

Hvis den Ordregivende Myndighed er underlagt EU-direktiv 95/46 / EF
(generel fordring om databeskyttelse), og hvis Leverandgren behandler
personoplysninger i forbindelse med at afgive et tilbud (f.eks. Cv'er fra
bade nggle- og tekniske eksperter) og / eller ved implementering af en
kontrakt (f.eks. udskiftning af eksperter) skal Leverandaren gere det i
overensstemmelse med EU-direktiv 95/46 / EF (generel fordring om
databeskyttelse) og informere de registrerede om detaljerne i
behandlingen og meddele Den Ordregivende Myndigheds privatlivspolitik
til
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