Kronik: Skal en humaniteer organisation
bruge penge og tid pa ledelseskompetencer,
imens Kkrige og klimaforandringer teerer pa
verdens fattigste? Svaret er klart ja
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ELGEN TIL SENERE

Humanitzere organisationer bgr ogsa bruge tid og penge pa at udvikle
ledelseskompetencer, da det kan styrke ngdhjalpsindsatserne

[ humaniteere organisationer, hvor krig og katastrofe ofte er en del af
hverdagen, har uddannelse af ledere historisk set vaeret negligeret. Af en eller
anden grund har forteellingen om at redde liv ikke harmoneret med at
investere i ledelseskompetencer.

Traditionelt har lederudvikling fyldt relativt lidt i civilsamfundet. Og det er
paradoksalt, da ledelse netop er pakraevet i de situationer, hvor den forkerte
beslutning i sidste ende kan koste menneskeliv eller forsinke kritisk hjeelp til
mange mennesker.

Samtidig er der et helt berettiget krav om, at vi som ngo har hgije etiske
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standarder og kan skabe gode arbejdsforhold, hvor der naturligt er fokus pa
sygefraveer og pa at undga stress.

Og sa skal vi selvfglgelig samtidigt veere effektive, da vi arbejder for penge,
som er blevet os betroet for at hjaelpe verdens fattigste.

Ny lederuddannelse

I Folkekirkens Ngdhjalp er det netop effektivitet, vi bliver malt p3, og det er
ogsa det, vi maler os selv pa.

Det centrale spgrgsmal til os vil altid vaere, hvor mange mennesker vi kan
hjaelpe, hvis en person donerer f.eks. 200 kr. Vores eksistensgrundlag hviler
p4, at vores donorer har tillid til, at vi er dem, der forvalter pengene bedst i
kampen for at hjeelpe verdens fattigste.

Derfor er jeg ogsa stolt over, at alle Folkekirkens Ngdhjalps ledere nu skal
tage en obligatorisk lederuddannelse. Sammen med Kgbenhavns
Professionshgjskole har vi specialdesignet en diplomuddannelse, der skal give
ledelseskompetencer, som er lige sa brugbare i Danmark som i DR Congo eller
Myanmar.

Det er vigtigt for os, at det bliver en uddannelse, der bade skal dygtigggre
Mishiki, der er landechef i Malj, og Gitte i Kgbenhavn, som leder vores
samarbejde med virksomheder. Af de geografiske omstendigheder og for at
holde omkostninger nede er uddannelsen engelsksproget og baseret pa e-
learning.

Det betyder ogsd, at uddannelsesforlgbet er det samme over hele verden, og
vores malsaetning er, at uddannelsen kan veere med til at skabe et endnu
steerkere vaerdifallesskab pa tveers af alle de lande, vi arbejder i.

En investering vaerd?

Elefanten i rummet er selvfglgelig, om en humaniteer organisation skal bruge
penge og tid pa at udvikle ledelseskompetencer, imens krige og
klimaforandringer teerer pa verdens fattigste mennesker?

[ mine gjne er svaret et klart ja. Vi kommer til at investere mere end 1 mio. kr.
over de naeste tre ar pa at skabe bedre ledelse.

Det ggr vi med dbne gjne, for jeg er overbevist om, at det er den rigtige
beslutning. Jeg mener, det er rigtigt bade med gkonomiske briller, men ogsa
som chef, der har ansvar for flere end 1000 medarbejdere. Medarbejdere, som



hver dag arbejder i en hard og ofte ubarmhjertig kontekst.

Da jeg var direktgr i Helsinggr Kommune, halverede vi sygefraveeret, da vi
indfgrte obligatorisk lederuddannelse. Det vidnede om, at stressniveauet faldt,
og arbejdsglaeden steg. Nar man arbejder med ngdhjelp eller
udviklingsarbejde, er opgaverne aldrig 100 pct. Igst.

Du vil altid kunne arbejde en time mere for at hjeelpe en person mere. Derfor
er det ogsa ekstra vigtigt, at vores ledere har fokus pa stress, sa de opdager
symptomerne, inden det er for sent. Nar unge ngdhjaelpsarbejdere fgrste gang
skifter brostensunderlaget i Kgbenhavn ud med de konfliktfyldte
sumpomrader i Sydsudan, skal vores ledere veere i stand til at stgtte dem
mentalt eller i hvert fald sikre, at de far hjeelp, hvis de har brug for det. Vores
investeringer i ledelse skal styrke vores ngdhjeelpsindsatser, og jeg vil endda
mene, at vores ledelseskompetencer i Folkekirkens Ngdhjzalp er afggrende
for, hvor mange mennesker vi kan hjeelpe. Hvis vi vil veere effektive, skal vi
ogsa veere progressive inden for ledelse.

Vilkarene aendrer sig

[ de lande, vi arbejder i, kan vi se, at livsvilkarene bliver hardere.
Klimaforandringer ggr allerede ondt veerre i mange af verdens fattigste lande.

Og her er det dem, der i forvejen lever pa samfundets bund, der betaler den
hgjeste pris for stigende vandstande, tgrke og orkaner. Vores medarbejdere
skal fglge med i en kontekst, der eendrer sig hurtigt.

Flygtninge flygter ikke leengere kun pa grund af krig, men ogsa fordi deres
livsgrundlag forsvinder med klimaforandringernes indtog. Ledere i
civilsamfundet skal vaere omstillingsparate og visionaere. De skal veere med til
at sikre, at den enkelte medarbejder far en fglelse af succes, ogsa nar arbejdet
er allermest sveert og kraevende.

Det kraever selvfglgelig viden og fokus at veere en god leder, og derfor skal vi
bruge bade tid og penge pa uddannelse.



